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Trzecie wydanie, podobnie jak pierwsze, obejmuje wiekszo$¢ zagadnien uznanych przez zespot
amerykanskich specjalistéw (powotany przez Amerykanskie Stowarzyszenie Public Relations) za
niezbedny zakres tematyczny teorii PR.

Wedtug tego grona teoria PR obejmuje zagadnienia:

® historii, kontekstu spotecznego, etyki, odpowiedzialnosci spotecznej, prawa, profesjonalizmu
zawodowego;®rganizacyjne, a w tym: struktury organizacyjne, zarzadzanie PR, rola specjalistow
PR;komunikowania: nauka o komunikowaniu, teoria poznania, teoria postaw, teoria
ksztattowania zachowan;metodologiczne: metody badan, definiowanie probleméw, strategie,
planowanie, zasady budowy programéw PR;tedialne: kontakty z mediami oraz
spotecznosciami lokalnymi, z otoczeniem wewnetrznym i zewnetrznym;formalne ? formy PR w
rozmaitych organizacjach: w rzadzie, edukacji, stuzbie zdrowia, organizacjach spotecznych,
otoczeniu miedzynarodowym.

W tym wydaniu poruszone zostaty liczne nowe kwestie, m.in.:

® funkcje PR jako komunikatora i koordynatora,majnowsze tendencje w tworzeniu wizerunku
korporacyjnego,warunkowania petnienia funkcji PR na rzecz zarzadéw organizacji,metody
mierzenia efektow PR, mozliwosci wykorzystania Internetu w PR, mozliwosci PR w
przetamywaniu oporu wobec spotecznie kontrowersyjnych inwestycji,8tan badan nad teorig PR,
miejsce wsréd dyscyplin naukowych.
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