Reklama 1 Marketing

Zaréwno gadzet jak i marka, a takze wiele innych haset z dziedziny reklamy i marketingu.
Affinity index - wskaznik przyciggania danej grupy docelowej w stosunku do ogétu stuchaczy;

Backlight - ekskluzywny nosnik reklamowy posiadajacy wewnetrzne zrédto sSwiatta. W Polsce
najczesciej uzywa sie backlightéw o wymiarach 6x3 m lub 8x4 m;

Badanie PIT (Plakat Impact Test) - badanie skutecznosci kampanii reklamy zewnetrznej,
przeprowadzane metodg wywiadu kwestionariuszowego;

Brand: Face - nowatorskie narzedzie do tworzenia marki regionu i do zarzadzania regionem,
aktywizujgce grupy docelowe, pozwalajgce na odpowiednie dopasowanie marki do srodowiska
oraz stanowigce pomoc dla menadzeréw marki;

Branding - technika marketingowa polegajaca nakreowaniu wizerunku konkretnej marki;
dyscyplina profesjonalnego i nowoczesnego zabiegania krajow, regiondw czy miast o swojg
pozycje na rynku; wszelkie znaki towarowe, symbole stowne, graficzne oraz dzwiekowe, ktére
stuzg przypisaniu danego komunikatu reklamowego do marki, ktéra za nimi stoi;

Brandmark - graficzna forma reklamy majgca ksztatt okna pop-up, ktéra moze przybiera¢ dowolny
ksztatt. Brandmark wyswietlany jest nad trescig strony w przegladarce; mozna go przesuwaé w
obrebie okna przegladarki, w ktérym wyswietlana jest strona;

Cross-linking- wzajemne promowanie sie stron (np. wymiana linkéw lub baneréw) przekazy
wirusowe tutaj: zaplanowana przez organizacje forma internetowa, ktorg internauci sami beda
rozpowszechnia¢ pomiedzy sobg;
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CITA ? Cita Traffic Analyser - metodologia opracowana przez SMG/KRC Millward Brown
Company, pozwalajgca okresli¢ trasy przemieszczania sie konkretnych widzéw reklamy
zewnetrznej, a tym samym dajagca mozliwos¢ okre$lenia struktury spoteczno-demograficznej
widowni konkretnej kampanii, jak réwniez wyliczenie takich wskaznikbw mediowych, jak reach i
frequency;

Citylight (CLP ? ang. citylight poster) - podswietlony od wewnatrz panel reklamowy montowany w
wiatach przystankowych lub wolno stojacy badz scienny, najczesciej o wymiarach 1,2x1,8 m;

CMS (Content Management System) - panel stuzacy do aktualizacji tresci na stronie;

Content strony - zawartosé/tresé strony;

CPP (Cost per Point) - koszt jednego punktu GRP;

CPT (Cost per Thousand) - koszt dotarcia do 1000 oséb;

E-mailing - bardzo skuteczna forma reklamy polegajaca na wysytaniu elektronicznego listu
reklamowego do uzytkownikéw darmowych kont pocztowych. przewaga e-maila nad innymi
formami reklamy internetowej polega gtéwnie na mozliwosci zamieszczenia w jego tresci
znacznie wiekszej ilodci informacji niz np. na banerach reklamowych;

Feed reader - czytnik kanatow rss. Jest to rodzaj oprogramowania, ktére pozwala na pobieranie
nagtéwkow ze stron internetowych w formacie xml. nagtdwek zawiera kroétkie streszczenie i link
do petnej tresci publikacii;

FMCG (Fast Moving Consumer Goods) - oznacza produkty szybko zbywalne (nalezga do nich
gtéwnie artykuty spozywcze);
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Frequency, frekwencja - srednia liczba kontaktéw z reklamg przypadajaca na przedstawiciela
grupy celowej, wsrdod osob objetych zasiegiem kampanii; liczba os6b poruszajacych sie w
obszarze potencjalnego kontaktu z tablicg okresla liczbe potencjalnych kontaktéw z tablica;

Frontlight panel - nosnik reklamowy podswietlony z przodu. Najczesciej o wymiarach 6x3 m,
12x3 m lub 12x4 m;

Gadzet ? maly efektowny przedmiot, bedacy czesto nowoscig techniki, stuzacy z reguty
zaszokowaniu, rozbawieniu kogo$ (Stownik Jezyka Polskiego PWN, Warszawa 1995);

Gadzet (ang. gadget)

1. tech. niewielki mechanizm Ilub przyrzad, bedacy nowoscig techniczng lub elementem
dodatkowym usprawniajgcym wieksze urzadzenie;

2. pot. niewielki przedmiot o charakterze reklamowym, np. breloczek, dtugopis; takze dodatkowy
element oprogramowania komputerowego (hasto opracowano na podstawie Stownika Wyrazéw
Obcych, Wydawnictwo Europa, Wroctaw 2000-2001);

GRP (Gross Rating Point) - liczba kontaktéw z kampanig reklamowa jako procent ludnosci rynku;

Insight konsumencki - zaskakujaca, Swieza, nowa obserwacja, dotyczaca zycia konsumenta, jego
relacji z produktem, sposobu konsumpcji lub zakupu czy tez towarzyszacych im emociji;

Interstitials - formy reklamy, ktoére pojawiajg sie na stronie www w momencie catkowitego
zatadowania sie serwisu, przypominajg reklame telewizyjng;

Kampania teaserowa - wstepna czes¢ kampanii reklamowej, majgca na celu zaintrygowanie
odbiorcow enigmatycznym przekazem i tym samym rozbudzenie zainteresowania dalszg czescig
kampanii, ktéra przynosi rozwigzanie (z ang. tease ? draznic, teaser ? tamigtowka);
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Marka (ang. brand) - nazwa, termin, znak, symbol, rysunek lub kombinacja tych elementéw,
stworzona badz opracowana w celu oznaczenia produktu (lub ustugi) oraz jego odréznienia od
oferty konkurentéw (American Marketing Association);

M.A.R.K.A - skrocony model projektowania i budowania wizerunku marki miasta;

Materiaty POS (od ang. Point of Sale ? punkt sprzedazy) ? materiaty reklamowe znajdujace sie w
punktach sprzedazy (ulotki przy kasach sklepowych, tzw. standy itp.);

Metodologia G-wert - metoda badania efektywnos$ci stosowana na uzytek Cityboard Media przez
Instytut Badawczy GfK Polonia. Zaktada ona m.in., ze efektywnos$¢ nosnikow czyli poziom
kontaktow z powierzchnig reklamowag zmienia sie na przestrzeni poszczegdlnych miesiecy w
roku. Dlatego stosuje sie tu tzw. Model Ruchu;

Model Ruchu - stanowi podstawe do obliczania w réznych miesigcach roku wskaznikéw, takich
jak: GRP, CPT i CPP;

Naming - dziedzina z pogranicza sztuki i nauki (kreatywna nauka), ktérej zadaniem jest tworzenie
skutecznych nazw marketingowych. Naming taczy wiedze z zakresu marketingu, jezykoznawstwa
i psychologii;

Natezenie ruchu brutto - jest to liczba przejazddéw/przejs¢ potencjalnych widzéw przez najblizsze
otoczenie nodnika w ciggu tzw. doby standardowej. Nie jest to liczba oséb, tylko liczba
przemieszczen, poniewaz czes¢ oséb mogta sie przemieszcza¢ tamtedy wiecej niz jeden raz.
Przemieszczenia te sg zliczane niezaleznie od tego, czy widzowie ci mieli szanse na kontakt z
tym nosnikiem, ani nawet od tego, czy wkroczyli w obszar jego widocznosci;

Natezenie ruchu netto - jest to liczba przejazdéw/przejsé przez obszar widocznosci nosnika ? wg
danych IGRA w ciggu tzw. doby standardowej. Przemieszczenia te sg zliczane niezaleznie od
tego, czy widzowie mieli szanse na kontakt z tym nosnikiem;
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Osobowos¢ marki (z ang. brand personality) - to zbiér ludzkich charakterystyk kojarzonych z dang
marka?. (J. Aaker);

OVIM (Outdoor Visibility Measurement) - to metodologia stosowana w PBO opracowana przez
SMG/KRC Millward Brown Company, pozwalajgca okresli¢ parametry widocznosci nosnika, a tym
samym wyliczy¢, jaka czes¢ z natezenia ruchu netto przektada sie na liczbe kontaktow;

Pop-under - odmiana reklamy typu pop-up. réznica polega na tym, iz nowe okno zawierajgce
przekaz reklamowy otwierane jest pod aktywnym oknem przegladarki;

Pop-up - forma reklamy pokazujgca sie w automatycznie otwieranym, samodzielnym oknie
przegladarki, zwykle bez paskow nawigacyjnych i mozliwosci skalowania. istnieje wiele
kombinacji wyswietlania reklamy typu pop-up. Zwykle pojawia sie przed oknem przegladarki;

Potykacz - stojak reklamowy ztozony z dwoéch potgczonych ptyt, rozstawiany przed punktami
sprzedazy;

Pozycjonowanie - (z ang. produkt positioning)" zaczyna sie od produktu, ale nie jest czyms,

co dziata bezposrednio na produkt. Pozycjonowanie jest tym, co robisz ze $wiadomoscig
potencjalnego odbiorcy. Moéwigc dokfadnie, ty pozycjonujesz produkt w umysle odbiorcy?. (A.
ries, S. rivkin);

Preloader - funkcja wskazujaca, jaka czesc¢ strony zostata wczytana (najczesciej w procentach);

Reach - procent grupy celowej, ktéry przynajmniej raz zetknie sie z reklamg w danym czasie;

Scoring - Podstawowym zatozeniem tego narzedzia jest zasada, ze ?podobne osoby zachowujg
sie podobnie?. Metoda ta wykorzystuje zaawansowane analizy statystyczne w celu doboru
adresow o0sob do bazy. Uwzglednia sie tu szeroki zakres zmiennych ? po okre$leniu cech
zwigzanych z posiadaniem danego produktu, dobiera sie osoby podobne pod wzgledem tych
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cech do osob, ktére juz posiadajg produkt. Dzieki temu prawdopodobienstwo, ze nowo wybrane
osoby skorzystajg z oferty producenta jest znacznie wieksze niz w przypadku baz budowanych
metodami tradycyjnymi;

Sky scraper - reklama o wymiarach 120x600 lub 160%600 pikseli. Sky scraper moze by¢ plikiem
w formacie gif, jpg, flash, java albo html;

Sponsoring ? "? sponsorem jest osoba fizyczna lub prawna, nie bedgca nadawcag lub
producentem audycji, ktéra posorangenio lub bezposorangenio finansuje w catosci lub w czesci
tworzenie audycji w celu upowszechniania swej nazwy, firmy lub znaku towarowego"[1];

[1] Ustawa o radiofonii i telewizji z dnia 29 grudnia 1992 roku

Top layer - forma reklamy polegajgca na wyswietlaniu w oknie przeglgdarki uzytkownika
elementow graficznych mogacych przemieszczac¢ sie w dowolny sposob; reklama rozgrywa sie
na przezroczystej warstwie "natozonej" na witryne. reklama ta moze zawiera¢ dzwiek;

USP (Unique Sell Proposal) ? unikalna obietnica marki;

Warto$¢ impact - procentowy udziat respondentéw, ktérzy prawidiowo zapamietali informacije
zawarte na plakacie w odniesieniu do ogétu badanych osob;

Web 2.0 - trend zmieniajacy dotychczasowe korzystanie z internetu. Uzytkownik zyskuje
interakcje i moze mie¢ wptyw na funkcjonowanie serwisu i jego zawartosci;

Widzialnos¢ - okresla m.in. oswietlenie nosnika, wystepowanie i liczbe innych nosnikow, typ
zabudowy terenu czy tez ewentualne przeszkody w widzialnosci. Pomiar widzialnosci stuzy
okresleniu faktycznej liczby kontaktdw generowanych przez nosnik;

Witacz - tablica reklamowa usytuowana przy wjezdzie do miejscowosci, zawierajgca tresc
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powitania w danej miejscowosci;

Wobbler - element reklamowy przyczepiany na przezroczystej folii obok produktéw znajdujacych
sie w sklepie;

Wskaznik zwrotu z inwestycji firmy (ROI) - miernik okreslajacy, w jakim stopniu zaangazowane
srodki przyniosty lub przyniosg firmie korzysci ekonomiczne;
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